
RECLAMAȚIE
număr …..................................................

Adresa clientului:
.............................................................................................

Numărul documentului:
....................................................................................

din data 
de:..........................................................................................................

Produse reclamate:
.............................................................................................

Descrierea defecțiunii:

Data:

Semnătura clientului:

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

În cazul unor solicitări suplimentare, vă vom contacta pe adresa de e-mail, cu privire la evoluția reclamației veți fi 
infomrat pe adresa de  e-mail înregistrată la comanda dvs.

Data primiri reclamației:

Reclamația rezolvată în data de:

Modul de tratare a reclamației

Note:


